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ondernemen

E-invoicing en 
ViDA 

E-invoicing, of elektronische facturatie, is een cruciaal onderdeel van de 
digitale transformatie in het bedrijfsleven. In Nederland is de adoptie 
van e-invoicing al in volle gang, vooral binnen de publieke sector. 
Dit artikel biedt een overzicht van de huidige situatie van e-invoicing 
in Nederland, de voordelen ervan, en de impact van het Europese 
wetsvoorstel ViDA (VAT in the Digital Age) op de toekomst van 
elektronische facturatie.

door mr. C.W. (Carola) van Vilsteren, Van Vilsteren BTW Advies

Wat is e-invoicing?
E-invoicing verwijst naar het proces waarbij 
facturen in een gestructureerd digitaal formaat 
worden verzonden en ontvangen. In tegen-
stelling tot traditionele facturen, die vaak als 
pdf-bestanden via e-mail worden verstuurd, 
zijn e-facturen geformatteerd in XML of UBL 
(Universal Business Language). Dit gestructu-
reerde formaat maakt automatische verwerking 
mogelijk, wat leidt tot snellere en efficiëntere 
boekhoudprocessen.

Stand van zaken in Nederland
In Nederland is e-invoicing verplicht voor leve-
ranciers aan de centrale overheid. Dit is in lijn 
met de EU-richtlijn voor elektronische facturatie. 
Leveranciers moeten in staat zijn om e-facturen te 
versturen via het Peppol-netwerk. Dit netwerk is 
ontworpen voor de veilige en efficiënte uitwisse-
ling van digitale documenten tussen bedrijven en 

overheidsinstanties. Voor transacties met lokale 
overheden is e-facturatie niet verplicht, tenzij de 
partijen dit specifiek in het contract opnemen. Dit 
biedt enige flexibiliteit, maar het is belangrijk om 
te benadrukken dat ondernemers alle facturen, 
ongeacht het type transactie, gedurende zeven jaar 
moeten bewaren. Voor facturen met betrekking tot 
vastgoed geldt een bewaartermijn van tien jaar. De 
meeste ondernemers bewaren daarom vaak alle 
facturen tien jaar.

Voordelen van e-invoicing
De voordelen van e-invoicing zijn talrijk:

 ▪ Kostenbesparing. E-facturatie is tot 75% 
goedkoper dan traditionele papieren 
facturatie. Dit komt door de verminderde 
kosten voor papier, drukwerk en verzending.

 ▪ Snellere Betalingen. Elektronische facturen 
worden sneller betaald, wat de cashflow van 
bedrijven verbetert.
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 ▪ Automatische Verwerking. Boekhoudsoftware kan 
e-facturen automatisch herkennen en verwerken. Dat 
minimaliseert menselijke fouten en verkort de verwer-
kingstijd aanzienlijk.

 ▪ Duurzaamheid. Het gebruik van digitale facturen 
verkleint de ecologische voetafdruk van bedrijven. 
Bedrijven die digitaal factureren, verbruiken immers 
doorgaans minder papier.

Nadelen van e-invoicing
Tegenover de vele voordelen van e-invoicing staat slechts 
een enkel nadeel:

 ▪ Het succes van e-invoicing is mede afhankelijk van 
leveranciers en afnemers van de onderneming. Het is 
mogelijk dat nog niet alle klanten en/of leveranciers 
klaar zijn voor e-invoicing.

De rol van Peppol
Peppol (Pan-European Public Procurement On-Line) is de 
standaard voor e-invoicing in Nederland en vele andere 
Europese landen. Met Peppol koppelt een ondernemer zijn 
administratie aan die van andere bedrijven en/of overheids-
instanties. In Nederland is de Nederlandse Peppol-autori-
teit (NPa) toezichthouder op het Peppol-afsprakenstelsel.
Het netwerk biedt een veilige en gestandaardiseerde manier 
om e-facturen uit te wisselen. Bedrijven kunnen daardoor 
eenvoudig communiceren met overheidsinstanties en 
andere bedrijven.

Een ondernemer kan zich op verschillende manieren bij 
Peppol aansluiten om e-facturen of e-orders te kunnen 
sturen of ontvangen, afhankelijk van de manier waarop 
wordt gefactureerd. Dit kan via administratiesoftware (zoals 
een ERP- of boekhoudpakket), via een Peppol-servicepro-
vider of via een (factuur)portaal. In de Peppol Participant 
Lookup Tool kan men met behulp van een KvK-, een OIN- 
of een btw-nummer opzoeken of een organisatie via het 
Peppol-netwerk documenten kan ontvangen. 
Peppol heeft de volgende voordelen:

 ▪ Men voldoet aan de internationale standaard voor 
e-facturatie en e-ordering.

 ▪ Minder fouten in de administratie.
 ▪ Lagere administratiekosten.
 ▪ In Peppol opgenomen facturen staan binnen tien 

minuten in het systeem van de klant. Dat vergroot de 
kans op een snelle uitbetaling van de factuur.

 ▪ Met Peppol voldoet een bedrijf aan specifieke eisen van 
veel landen en overheden.

Groter gebruikersgemak.
Veiliger (digitaal) zakendoen
Peppol is niet alleen beperkt tot de EU. Landen zoals 
Australië en Japan implementeren ook e-invoicing via dit 
netwerk. In België, Frankijk, Italië en Spanje is men al min 
of meer verplicht om te e-factureren via Peppol,

ViDA: de toekomst van e-invoicing
Het wetsvoorstel VAT in the Digital Age (ViDA), dat 
momenteel wordt besproken op Europees niveau, 
heeft als doel om e-invoicing verplicht te stellen voor 
transacties tussen ondernemers (B2B-transacties). Dit 
voorstel is bedoeld om de btw-regels te moderniseren 
en de administratieve lasten voor bedrijven te verlichten. 
De Europese Commissie streeft ernaar om een uniforme 
aanpak te creëren voor e-facturatie binnen de EU. Dit zou 
de efficiëntie en transparantie van btw-processen moeten 
verbeteren. Echter, de goedkeuring van het ViDA-voorstel 
is nog niet definitief. De Ecofin-Raad heeft het voorstel 
recentelijk niet goedgekeurd, voornamelijk vanwege 
bezorgdheid van Estland over de impact op kleine en 
middelgrote ondernemingen en de administratieve lasten 
die de nieuwe regels met zich mee zouden brengen.

Impact op bedrijven
Als ViDA wordt goedgekeurd, zullen bedrijven zich moeten 
voorbereiden op een verschuiving naar e-invoicing. Dit 
betekent dat bedrijven hun systemen en processen moeten 
aanpassen om te voldoen aan de nieuwe regelgeving. Het 
is cruciaal dat bedrijven nu al beginnen met het implemen-
teren van e-invoicing om klaar te zijn voor de toekomst.

Conclusie
E-invoicing is een onmiskenbaar onderdeel van de toekomst 
van facturatie in Nederland en de rest van Europa. De 
voordelen van elektronische facturatie zijn duidelijk, en 
met de opkomst van initiatieven zoals Peppol en het 
ViDA-voorstel, is het waarschijnlijk dat e-invoicing de norm 
zal worden voor zowel de publieke als de private sector. 
Bedrijven die nu investeren in e-invoicingtechnologieën 
en -processen, zullen niet alleen voldoen aan wettelijke 
vereisten, maar ook profiteren van verbeterde efficiëntie, 
lagere kosten en een betere cashflow. Btw-ondernemers 
zullen in de toekomst de overstap naar e-invoicing moeten 
maken. Het is goed nu al te beginnen met de voorbereiding 
op de digitale toekomst.
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